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Gospodarstwo Wodne
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Dyrektor
Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej
we Wroctawiu

V.RZT.70.62.2024

Zaktad Ustug Komunalnych
w Sulmierzycach

ul. Starokoscielna 3,
63-750 Sulmierzyce

DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust 2 w zwigzku z 27a ust. 3 pkt 2) i 27¢ ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (tekst jedn.
Dz. U. z 2024 r,, poz. 757 — dalej u.z.z.w.) w zwigzku z art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postgpowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2024, poz. 572 - dalej k.p.a.), po rozpatrzeniu
wniosku Zaktadu Ustug Komunalnych w Sulmierzycach z dnia 23 kwietnia 2024 r. w sprawie zatwierdzenia
taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie gminy

Sulmierzyce na okres 3 lat,

zatwierdzam

taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie gminy
Sulmierzyce na okres 3 lat, stanowigcg zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.

UZASADNIENIE

Na podstawie art. 107 § 4 Kpa odstepuje od uzasadnienia decyzji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d u.z.z.w. Optate w wysokosci 658,99 zt uiszcza
sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025 w terminie 14 dni

od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom odwotanie do Prezesa Wéd Polskich za posrednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnejwe Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie (ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw), w terminie 14 dni od dnia jej
doreczenia (art. 127§ 11§ 2,art. 129§ 1i§ 2 k.p.a.).

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje (art. 127a § 1 k.p.a.).



3. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwofania przez ostatnig ze stron postgpowania, decyzja staje sig ostateczna
i prawomocna (art. 127a § 2 k.p.a.). '

4. Decyzja podlega wykonaniu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania, jezeli jest zgodna
z zadaniem wszystkich stron lub jezeli wszystkie strony zrzekfy sie prawa do wniesienia odwotania
(art. 130§ 4 k.p.a.).
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Otrzymuja:

1. Zaktad Ustug Komunalnych ul. Starokoscielna 3, 63-750 Sulmierzyce

2. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie — a/a.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu
ul. Norwida 34, 50-950 Wroctaw

tel.: +48 (71) 337 88 00 | faks: +48 (71) 328 50 48 | e-mail: wroclaw@wody.gov.pl www.gov.pl/web/wody-polskie



Hiniejsza taryfa stanowi zatacznik do decyzji
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1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

Zaklad Ustug Komunalnych w Sulmierzycach prowadzi dziatalno§¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania cickoéw na terenie Miasta Sulmierzyce.
ZUK zobowiazany jest do zapewnienia cigglosci dostaw i odpowiedniej jakosci wody majac
na uwadze ochrone intereséw odbiorcow ustug oraz wymagan ochrony §rodowiska, a takze
optymalizacjg kosztow.

Podstawowym rodzajem dzialalno$ci ZUK jest przede wszystkim:

- odprowadzanie i oczyszczanie Sciekow

- pobor, uzdatnianie i rozprowadzanie wody

- dostarczanie wody oraz utrzymanie urzadzen zbiorczego zaopatrzenia w wodg

—  odbiér sciekow oraz utrzymanie urzadzen zbiorowego odprowadzania sciekow

- utrzymanie i konserwacja sieci wodociggowej, kanalizacyjnej oraz urzadzen i
obiektéw niezbednych do ich prawidlowego funkcjonowania

- utrzymanie czystoéci 1 porzadku w miescie

- administrowanie i remonty budynkéw mieszkalnych, lokali uzytkowych 1 innych
nieruchomodci stanowigcych wlasno$¢ komunaing

- egzekwowanie odplatno$ci za dostarczong wode, przyjete $cieki i za inne §wiadczone
ushugi

- utrzymywanie zasobOw zieleni miejskiej

- konserwacja oraz remonty ulic i chodnikéw w miescie

- utrzymywanie zimowe drog

- organizacja i nadzor nad robotami publicznymi i pracami interwencyjnymi

- $wiadezenie ustug zwiazanych z obsiugg infrastruktury miejskiej (w tym place gier i
zabaw), technicznej, stosowanie do wystgpujacych potrzeb i mozliwosci

- wykonywanie innych uslug niezbgdnych do wlasciwego funkcjonowania Miasta

Obszar éwiadczenia ushug wodociggowo-kanalizacyjnych objety dzialaniem ZUK w
Sulmierzycach obejmuje teren Miasta Sulmierzyc, w 2023 r. ZUK Sulmierzyce dostarczyt
odbiorcom z obstugiwanego terenu 105 520 m’® wody, iloé §ciekéw odebranych w tym czasie
wyniosta 76 027 m’.

2. Rodzaj i struktura taryty

W zakresie rodzaju i struktury Zaktad opracowal nastgpujgca taryfe zbiorowego zaopatrzenia

w wode i zbiorowego odprowadzania sciekOw zastosowano taryfy:

- w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ — niejednolity i wieloczlonowgy
obejmujgca:

- cenewztzal m’
- stawke oplaty abonamentowej na miesigc

- w zakresie zhiorowego odprowadzania $ciekow — jednolita i wieloczlonowy

obejmujaca:
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- ceng w zi za | m® odprowadzanych $ciekdw
- stawke optaty abonamentowej na miesiac

Taryfa zostala przygotowana w sposéb zapewniajgcy:
- uzyskanie niezbgdnych przychoddw,

- ochrong odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek oplat,

- eliminowanie subsydiowania skroénego
- motywowanie odbiorcdw ustug do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania

zanieczyszczania Sciekow.

3. Taryfowe grupy odbiorcéw uslug

Taryfowe grupy odbiorcéw obejmujg odbiorcéw wyodrgbnionych na podstawie analizy
sposobu wykorzystywania wody i odprowadzania $ciekéw, a takze na podstawie sposobu
rozliczen za $wiadczone ustugi. Uwzgledniajac zréznicowanie kosztéw oraz sposobu
korzystania z urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych dokonano podzialu odbiorcéw

ushug:

w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode wyodrebniono:

Grupa 1 - Gospodarstwa domowe - rozliczani na podstawic odczytu wskazan wodomierza
glownego i wskazania wodomicrza mierzacego ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej.

Grupa 2 — Pozostali — odbiorcy przemyslowi, lokale uzytkowe, handlowe, ustugowe,
logistyczne, uzytecznosci publicznej w tym gmina, szkoly i przedszkola - rozliczani na
podstawie odczytu wskazan wodomierza gléwnego 1 wskazania wodomierza mierzgcego iloéé

wody bezpowrotnie zuzytej.

Grupa 3 — Gmina na cele z art. 22 ustawy — rozliczani na podstawie odczytu wskazan

wodomierza.

- w zakresie zbiorowego odprowadzania §ciekow:

Grupa 1 — Gospodarstwa domowe - rozliczani na podstawie zuzycia wody okre$lonego
zgodnie ze wskazaniami wodomierza gltéwnego lub urzadzenia pomiarowego korzystajacego
wylacznie z ustug kanalizacyjnych oraz na postawie przecigtnych norm zuzycia.

Grupa 2 — Pozostali — odbiorcy przemystowi, lokale uzytkowe, handlowe, ushigowe,
logistyczne, uzyteczno$ci publicznej w tym gmina, szkoly i przedszkola - rozliczani na
podstawie zuzycia wody okre$lonego zgodnie ze wskazaniami wodomierza gléwnego lub

urzgdzenia pomiarowego korzystajacego wylacznie z ustug kanalizacyjnych.



4. Rodzaje i wysoko$¢ cen i stawek oplat.

W rozliczeniach z odbiorcami ustlug, obowiszuja nastgpujace ceny i stawki oplaty
abonamentowe;j:

- cene za dostarczong wodg jako wielkod¢ wyrazong w jednostkach pienigznych zt,
ktorg odbiorca ushug jest zobowigzany zaplacié ZUK za 1 m’ dostarczonej wody

- cene za odprowadzone $cieki jako wielko$¢ wyrazong w jednostkach pienigznych 1,
ktorg odbiorca ustug jest zobowigzany zaplaci¢ ZUK za 1 m’® odprowadzonych §ciekow

- stawke oplaty abonamentowej jako wielko$¢ wyrazong w jednostkach pieni¢znych zt
niezaleznie od iloéci pobranej wody i od ilosei odprowadzanych $ciekéw — placonej za
kazdy miesige bez wzgledu na rozmiary dokonanego poboru wody lub tez catkowitego
jego braku na odbiorcg/miesigc Jezeli odbiorca ustug posiada nieruchomosci
wyposazone w kilka wodomierzy, stawka oplaty abonamentowej dotyczy kazdego
wodomierza bedgcego w posiadaniu odbiorey ustug.

ZUK stosuje dwumiesigezny okres rozliczeniowy dla wszystkich odbiorcow usiug, w
rozliczeniu stawki oplaty abonamentowej za jeden miesige przemnaza sig razy dwa.

Zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia do taryfowych cen i stawek oplat (netto) dolicza sig
podatek VAT w wysokoéci okre$lonej odrgbnymi przepisami (brutto). Na dzien opracowania
niniejszej Taryfy stawka podatku VAT wynosi 8%.

Wysoko$¢ cen za 1 m® wody i éciekow oraz stawek statych oplat abonamentowych dla
poszezegblnych 3 lat obowigzywania taryfy ksztaltuje sig w sposdb wg ponizszych tabel:
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Tabela 1 Wysoko$¢ cen wody oraz stawek optat abonamentowych na 3-letni okres
obowiazywania taryfy.

mgr feon

~st 3 ~

DH

S b : : Cena jednostkowa e
Tarylowasio st ~ |Wokresieod 1 do 12| W okresie od 13 do 24 | W okresie od 25 do 36
grupa | Wyszezegblnienie | Jednostka miesigca miesigea miesigea
odbioredw| | lobowigzywania taryfy obowigzywania taryfy | obowigzywania taryfy
' T o Netto | Brutto Netto Brutto Netto Brutto
Cena za
dostarczong wodg |, » 3,58 3,87 3,67 3,96 3,74 4,04
- gospodarstwo
Grupa 1 domowe
Stawka oplaty . S 3,95 4,27 4,27 4,61 4,58 4,95
\abonamentowej
Cena za
dostarczong wode zl/m’ 3,61 3,90 3,70 4,00 371 4,07
- pozostali
Grupa 2
Stawka oplaty zi/m-¢ 3,95 4,27 4,27 4,61 4,58 4,95
abonamentowej
Cena za
dostarczonq wode | . 3 3,61 3,90 3,70 4,00 %77 4,07
— Gmina na cele
Grupa 3 art. 22
Stawka oplaty ‘ e 3,95 4,27 4,27 4,61 4,58 4,95
abonamentowe]
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Tabela 2 Wysokos$é cen za odprowadzane Scieki na 3-letni okres obowigzywania
taryfy.

- ~ [W okresie od 1 do 12| W okresie od 13 do | W okresie od 25 do
b ke W-“é?(:?éﬁéi!ﬂi@iéﬁ :}":é;:.ith l.ké miesigcn 24 miesigea 36 miesigen
odii 1{; 6“, Ioh S T obowiazywania obowigzywania obowigzywania
: 0_ ol : taryfy taryfy taryfy
Netto Brutto | Netto Brutto Netto Bruito
Cena za
odprowadzanie
§ciekow — zt/m’ 8,92 9,63 9,02 9,74 9,10 9,83
gospodarstwo
Grupal lgomowe
zlmﬁgﬁi"oa’ej dme | 143 | 154 | 150 | 162 | 159 | 1,72
Cena za
odprowadzanie | s | gop | 963 | 902 | 974 | 910 | 983
Grupa 2 |- pozostali
f{)’;‘l‘;:glgﬁggq dme | 143 154 | 1,50 | 162 | 159 | 1,72
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5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w
przyrzady i urzadzenia pomiarowe.

1) Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanic Sciekow

prowadzone sg zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporzadzenia.

Nalezno$¢ za ustugi ustala si¢ jako iloczyn taryfowych cen oraz odpowiadajqcych im

ilosci $wiadczonych ushuig, Ilogé pobranej wody w budynkach lub obicktach

wyposazonych w wodomierze glowne, ustala si¢ zgodnic z ich wskazaniami. Ilo§¢

odprowadzonych §ciekéw =z budynkéw 1 obiektow wyposazonych w urzadzenia

pomiarowe ustala si¢ w oparciu o ich wskazania. W przypadku braku wyposazenia

budynkéw w urzadzenia pomiarowe ilosé odprowadzonych ciekow ustala si¢ jako réwng

ilogci wody pobranej zgodnie z art. 27 ust. 5 Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i

zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.
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Dhugosc okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krotszy niz
Jeden miesigc i nie dhuzszy niz dwa miesiace, optata abonamentowa regulowana jest przez
odbiorcg ustug niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobieral wod¢ w okresie

rozliczeniowym.

2) Awaria wodomierza
W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtownego iloé¢ pobranej
wody ustala sig¢ na podstawie $rednicgo zuzycia wody w okresic 3 miesigcy przed
stwierdzeniem niéprawid}owego dzialania wodomierza, a gdy jest to nie mozliwe — na
podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu
sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy niesprawnogci
wodomierza. ZUK na pisemny wniosek odbiorcy ustug dokonuje sprawdzenia prawidlowosci

dzialania wodomierza, jednak w przypadku braku potwierdzenia jego niesprawnoséci, pokrywa

on koszty sprawdzenia.
3) Platnosci

odbiorca otrzymujc faktur¢ nie poézZniej niz 7 dni od daty dokonania odczytu, odbiorca
dokonuje zaplaty za dostarczong wodg i odprowadzone $cieki w terminie wskazanym na
fakturze, ktory nie moze by¢ dtuzszy niz 14 dni od daty jej wystawienia. Szczegdlowe zasady
rozliczen okre$la Regulamin dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekdw obowigzujacy na

terenie Miasta Sulmierzyc, oraz umowa z odbiorca.

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat.

6.1 Zakres S$wiadczonych uslug dla poszczegolnych taryfowych grup
odbiorcow.

Uslugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow
swiadczone sg za pomocg urzadzen bedacych w eksploatacji ZUK w zakresie poboru,

uzdatniania 1 rozprowadzania wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi oraz

odprowadzania i oczyszczania Sciekdw.

Woda dostarczana dla wszystkich odbiorcow poddawana jest tym samym procesom
technologicznym i technicznym. Zakres $wiadczonych ustug w zakresie dostarczania wody

jest dla odbiorcow grup taryfowych, a mianowicie obejmuje dostarczanie wody w celu

wykorzystania jej w:
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- gospodarstwach domowych w budynkach mieszkalnych jedno i
wielorodzinnych, obiektach uzytecznodei publicznej (np. urzedy, szkoty,
placowki stuzby zdrowia) oraz w zakladach prowadzacych dziatalno$¢ w
zakresie przemyshu spozywezego lub w sferze produkeji niematerialnej 1
materialnej (biura, zaktady handlowo-ustugowe, a takze produkcyjne i

przemystowe), innych obiektow niz wyzej wymienione.

Ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania §ciekow dla odbiorcow gmp taryfowych.
Wskazany zakres ushug obejmuje odprowadzanie $ciekow z:

- gospodarstw domowych w budynkach mieszkalnych jedno i wiclorodzinnych,
obiektéw uzytecznoéci publicznej (np. urzedy, szkoly, placowki stuzby zdrowia itp.)
oraz zakladow prowadzacych dziatalno$¢ w zakresie przemystu spozywczego lub w sferze
produkcji niematerialnej i materialnej (biura, zaklady handlowo-ustugowe, a takze

produkeyjne i przemyslowe), innych obiektéw niz wyze] wymienione.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ ZUK ponosi koszty utrzymania urzgdzen w
gotowosci, koszty odczytu oraz rozliczania, ktore uzasadniajg stawki oplaty abonamentowc)
dla grupy taryfowej. Co istotne, koszty te ponosi si¢ niezaleznie od tego ¢zy poszczegdiny
odbiorca w danym okresie bedzie faktycznie pobieral wodg, w zwigzku z czym ich

ponoszenie nie jest uzaleznione od poboru wody w danym okresie rozliczeniowym.

6.2 Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw uslug

W zakresie jakoéci $wiadczonych ustug ZUK realizuje zadania wynikajace 2 przepiséw
prawnych dotyczgcych ochrony érodowiska 1 wymagan dotyczgcych jakoéci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym wymagania bakteriologiczne (smak),
fizykochemiczne (zapach) i organoleptyczne (barwa) oraz dostawa wody w wymaganej ilosci
i pod odpowiednim ci$nieniem, a takze odprowadzanie $cickow w sposOb ciggly 1
niezawodny. Woda, w ktérg sg zaopatrywani odbiorcy ustug, speinia normy krajowe,
okreslone w stosownych aktach wykonawczych. Badania wody wykonywane s3 okresowo
przez Powiatowsa Stacje Sanitarno - Epidemiologiczna, niezaleznie od kontroli

wykonywanych przez inne podmioty do tego uprawnione i posiadajace certyfikaty.
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Zaktad zapewnia calodobowg obstuge w zakresie prawidiowego funkcjonowania urzgdzen

wodociggowych 1 kanalizacyjnych, zgodnie z postanowieniami Regulaminu dostarczania

wody 1 odprowadzania $ciekow.

ZUK w przypadku niedotrzymania cigglodci §wiadczonych ushug informuje odbiorcéw o
planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody z wyprzedzeniem co najmniej
72 godzinnym w.formie komunikatu. Zaklad niezwlocznie informuje réwniez odbiorcow w

formie komunikatu o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin ZUK
zapewnia zastgpczy punkt poboru wody i informuje o tym fakcie odbiorcéw w formie

komunikatu, wskazujgc lokalizacje¢ zastgpezego punktu poboru wody.
ZUK ma prawo ogranicza¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ustug wylacznie z waznych
powodbéw, w szezegolnosei, jezell jest to uzasadnione potrzeba ochrony zZycia lub zdrowia

ludzkiego, Srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takZe przyczynami

technicznynii.

Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug w zakresie sposobu zatatwiania reklamacji
Zaklad jest zobowiazany do udzielania odbiorcom ustug wszelkich istotnych informaci,

dotyczgcych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenic w wodg

lub odprowadzanie $ciekow;
2) wystepujgcych zakiécenr w dostawach wody lub w odprowadzaniu Scieckéw, w tym
planowanych przerw w $wiadczeniu ushug;

3) wystepujgcych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez zaklad umowy, w szczegdlnosci ilosci 1 jakos$ci swiadczonych ustug oraz wysokosci

optat za te ustugi.
Wszelkie reklamacje, o ktérych mowa, winny by¢ skiadane w formie pisemnej, ktore mozna

zglaszac:
1. Osobiscie w biurze Zakladu Uslug Komunalnych ul. Starokoscielna 3

w Sulmierzycach

~a. § ~



2. Pisemnie na adres siedziby: Zaktad Ustug Komunalnych ul. Staroko$cielna 3,
63 — 750 Sulmierzyce
3. na adres e-mailowy zuk.sulmierzyce@op.pl
4, telefonicznie pod nr telefonu 062 722 31 63
Reklamacje powinny zawiera¢ w szczegolnosci:
1) Imig i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zglaszajacego reklamacja,
2) Przedmiot reklamacji,

3) Uzasadnienie,

4) Informacje co do mozliwosei kontaktu z podmiotem zglaszajacym reklamacje.

Odbiorca ustug moze wskaza¢ lub dolaczyé inne dowody uzasadniajgce reklamacje.
Zaklad Ustug Komunalnych jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacjg bez zbgdnej zwloki,

jednak w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania, ktorg przyjmujg si¢ datg

jej wplywu.
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